
مبانی اشتغال زایی و 
کار آفرینی در ورزش

(عضو هیت علمی دانشگاه سمنان)دکتر امیر حسین مهرصفر 

دکتری تخصصی روان شناسی ورزشی از دانشگاه تهران
نوروتراپیست و مدیر بخش علوم اعصاب و ورزش کلینیک روان پزشکی نجات



استارتاپ

معنی استارتاپ

تی بنگاهی است که برای خلق یک محصول یا خدم
نو ایجاد می شود

رشد و گسترش معیاری کلیدی است

در )راه حلی نوین را برای یک مسئله ارائه می کند
حالی که تضمین برای موفقیت از طریق راه حل

(.ارائه شده وجود ندارد



ادامه 
استارت آپ

ازشدنجدابرایجدیتصمیمیک
ابیدستیمنظوربهپیداروآلایدهشرایط

جدیدموجیکایجادورشدبه

شودمیجداکوچککارهایوکسباز

(ارجدیدشهریکدرورزشیباشگاهیک
(بشناسیماپاستاراتیکنباید

برگذارتاثیروخلاقانهکاراحساس
هدفجامعه

رواگذاگستردهصورتبهنبایدآنسهام
بزرگهایکمپانیتوسطنبایدوشود

شودخریداری



یک سازمان موقت است که با هدف 
پذیر یافتن یک مدل کسب و کار تکرار

.و مقیاس پذیر بوجود آمده است

حتی )هر مجموعه ای از افراد : سازمان
، ابزارها و روابط بین آن هاست(یک نفره

چه به صورت ثبت شده یا نشده
ن چه دفتر کار داشته باشد چه در زیر زمی

باشد

ساله معنی ندارد10استارتاپ : موقت
و کار استارتاپ یافتن سریع مدل کسب

کار مناسب در کمترین زمان است

برای یافتن هدفش در حال : یافتن
جستجو است، در حال پژوهش و توسعه 

است باید بتواند مدل کسب و کار را 
کشف کند

دقیقا نمی دانید کدام : عدم قطعیت
نمی داند کدام –روش جواب می دهد 

پاسخ درست است
از شکست خورد و رد شدن نترسید



یک سازمان موقت است که با هدف 
پذیر یافتن یک مدل کسب و کار تکرار

.و مقیاس پذیر بوجود آمده است

کرار بتوان این مدل را بارها ت: تکرار پذیری
دا کردو به ازای هر تکرار درآمد افزایش پی

.کند
یا تولید انبوه شود

ر را بتوان مدل کسب و کا: مقیاس پذیری
در آینده با افزایش منابع مالی، نیروی

ر توسعه داد تا ارزش را بهت.... انسانی و 
سریع تر و بیشتر کند  

هر . یک کسب و کاری است که قسمتی از آن مبتنی بر فناوری است: استارت آپ
اپ نیست، اما همه استارت آپ ها  کسب و کار که پایه فناوری است، لزوما استارت

به طرزی از وب، موبایل، اینترنت و تکنولوژی های جدید استفاده می کنند
تا کاربران بالایی برسند



مدل کسب و کار

نو آوری در مدل کسب و کار:

 به شکل نو آوری در بازار یا نوآوری در
محصولات و خدمات خود

راهکارهاییوهاروشازایعهمجمو
سازمانیابنگاهشرکت،یککهاست
ارزشآوردنبدستوارائهایجاد،برای

اربک(...فرهنگی،واجتماعیاقتصادی،)
بردمی

هگرفتاشتباهکاروکسبطرحبانباید
.شود













preencoded.png

های کار و کسب مدل‌

  ،دارد قدمت قرن دو حدود کار و کسب طرح که حالی در .است مدیریت ادبیات در جدید نسبتا ً اصطلاحی کار و کسب مدل

.است شده مطرح که است دهه دو تنها کار و کسب مدل

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های تحول و اینترنت ظهور کار و کسب مدل‌

اینترنت از قبل

 درآمدزایی سنتی شیوهًهای .میًفهمیدند را آنها همه که داشت وجود مشخص کار و کسب مدل چند

.بودند پیشًبینی قابل و شفاف

اینترنت از بعد

 قیمتًهای با را کتابًها آمازون .میًدادند ارائه رایگان خدمات گوگل و یاهو مثل شرکتًهایی

.میًکرد عمل بانکًها سختًگیری بدون مالی واسطه عنوان به PayPal .میًفروخت غیرمتعارف

میًدهند؟ ارائه مشتریان به مناسب قیمت با را ارزش چگونه درمیًآورند؟ پول چطور چیست؟ شرکتًها این کار و کسب مدل :کرد مطرح را جدیدی سوالات تحولات این

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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کار و کسب مدل اصلی بخش سه

محصول ساخت

 مواد ،طراحی :است لازم محصول ساختن برای آنچه هر

.تولید هزینهًهای سایر و کار نیروی ،تولید ،خام

محصول فروش

 ،بازاریابی :است لازم محصول فروختن برای آنچه هر

.فروش پردازش و خدمتًرسانی ،توزیع

پرداخت دریافت

 میًکند؟ پرداخت محصولی چه برای و چگونه مشتری

.زمانًبندی و پرداخت روشًهای ،قیمتًگذاری

.بخشند بهبود و اصلاح را بخش سه این از یکی میًتوانند جدید مدلًهای .کند دریافت محصول تولید هزینهًهای از بیشتر پولی مشتریان از باید موفق کار و کسب مدل

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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مدلًها انواع

های وابسته و تبلیغاتی مدل‌

1

تبلیغات مدل

 گروه دو باید .بازدیدکنندگان برای تبلیغات نمایش و دارند تمایل آن خواندن به مردم که محتوایی تولید

.تبلیغات سفارشًدهندگان و بازدیدکنندگان :کنید راضی را مشتری

2
(Affiliate) وابسته مدل

  آمازون به لینک با کتاب وبلاگ مثلا ً .آشکار تبلیغات جای به محتوا در جایًگرفته لینکًهای از استفاده

.میًکند دریافت کمیسیون مشتری هر ازای در که

3
گری مدل (Brokerage) واسطه‌

 ،نقل و حمل ،املاک :رایج مثالًهای .معامله هر از کارمزد دریافت و فروشندگان به خریداران اتصال

.ساختمانی واسطهًهای و

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های سازی مدل‌ یابی و سفارشی‌ جمعی منبع‌

سازی سفارشی‌

  محصولات به سفارشی عنصر کردن اضافه

 مشتری برای را فروش هر که موجود

.میًکند منحصربهًفرد

بطریًها روی نامًها :کوکاکولا•

سفارشی رنگًهای :خودرو تولیدکنندگان•

شخصی ورزشی کفش طراحی :نایک•

یابی جمعی منبع‌

  اغلب .مشکلات حل یا محتوا تولید برای زیادی افراد گردآوری

.میًشود ترکیب تبلیغاتی مدل با

فروش از درصدی با تیًشرت طرحًهای•

جایزه با دشوار مشکلات حل•

جمعیت تحریک برای مناسب جوایز :موفقیت کلید•

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های زدایی مدل‌ بندی و واسطه‌ تقسیم‌

زدایی واسطه‌

 به مستقیم فروش و تامین زنجیره از واسطهًها حذف

 قیممست ارتباط و میًآورد پایین را قیمت کار این .مصرفًکننده

.میًکند ایجاد مشتریان با

بندی تقسیم‌

 زمانی تقسیم :مثال .آن کل جای به محصول از بخشی فروش

  استفاده زمان از بخشی مالک افراد که تعطیلات خانهًهای

.هستند

(Franchise) امتیاز

  ،ندیگرا به موفق کار و کسب راهًاندازی دستورالعمل فروش

.حمایتی خدمات و تجاری نام به دسترسی با همراه

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های لیزینگ و فریمیوم مدل‌

(Free + Premium) فریمیوم

  اتامکان برای پول دریافت و رایگان صورت به پایه خدمات ارائه

 برای رایگان پروفایل :مثالًهاست بهترین از یکی لینکدین .پیشرفته

.ویژه امکانات برای پولی عضویت اما ،همه

لیزینگ

 برای معمولا ً .دائمی فروش جای به محصول موقت اجاره

 را آن نمیًتواند مشتری که میًشود استفاده گرانًقیمت محصولات

.کند خریداری کامل

اندک دسترسی

 ارزانًقیمت هوایی خطوط :مثال .کمتر خدمات ارائه با قیمت کاهش

.دهند انجام را کارها برخی خودشان باید مشتریان که IKEA و

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های پرداخت و بازار مدل‌

کالا فروش بازار1

 و ،اضافه خدمات ،معاملات کارمزد از درآمدزایی .راحت ابزارهای با خریداران و فروشندگان اتصال

.ذهنی آرامش تضمین

مصرف اندازه به پرداخت2

 مشتریان .ابری و خانگی خدمات در رایج .میًپردازند پول محصول از مشخصی مقدار برای کاربران

.میًکنند پرداخت دوره پایان صورتًحساب بابت

تراش تیغ3 ریش‌

 :هدف .بالا سود حاشیه با مصرفی محصولات فروش افزایش برای قیمت زیر اصلی محصول فروش

.سیستم یک در مشتری انداختن گیر

تراش تیغ4 برعکس ریش‌

 در شرکت و است بزرگ فروش اولیه خرید .ارزان جانبی لوازم و بالا سود حاشیه با اصلی محصول

.دارد را درآمد بیشترین زمان همان

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های اشتراک و مزایده مدل‌

معکوس مزایده

 و دمیًدهن ارائه خریداران به را پایینًتر قیمتًهای فروشندگان

 در رایج .میًکنند انتخاب را قیمت پایینًترین خریداران

.وام و پیمانکاری

نام (Subscription) ثبت‌

  سترسید سرویس به تا میًپردازند ثبتًنام هزینه مصرفًکنندگان

.آنلاین خدمات و نرمًافزارها تا سنتی مجلات از .باشند داشته

کارایی بر مبتنی

 :مثال .محصول ارزش نه ،شده ارائه کارایی اساس بر درآمد

.میًفروشد را هواپیما موتورهای عملکرد ساعات که رولزرویس

117B$

جهانی مستقیم فروش

.میًدهد نشان را کلانی کار و کسب فرصت که ۲۰۰۹ سال در مستقیم فروش حجم

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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های گذاری مدل‌ درآمدزایی و قیمت‌

01

هزینه از قبل درآمد

 سفارش ساخت از قبل را قطعات ،مستقیم فروش در که دل :مثال .هزینه پرداخت از قبل درآمد دریافت

.میًدهد کاهش را انبار موجودی و میًگیرد

02

های جذب مالی حمایت‌

 فروش فرصت یا ،چشمًانداز ارتقای ،مشتری افزایش مثل چیزهایی ارائه با مالی حامیان کردن متقاعد

.متقابل

03

گذاری پویا قیمت‌

 هوایی خطوط قیمتًهای شدید تنوع :مثال .مشتریان گروهًهای و ،زمان ،تقاضا اساس بر قیمتًها تنظیم

.EasyJet مثل کمًهزینه

04

های یکسان نرخ و ثابت قیمت‌

  از ،یکجا پرداخت با میًدهد اجازه مشتری به یکسان نرخ .میًکنند ایجاد پیشًبینیًپذیری ثابت قیمتًهای

.ببرد لذت نامحدود استفاده

05

مجوز صدور و رایگان

 به تکنولوژی مجوز صدور از درآمد کسب یا (گوگل مثل) کاربر جذب برای رایگان محصولات ارائه

.دیگر شرکتًهای

06

مستقیم فروش و حراج

 که Avon مثل مستقیم فروش مدلًهای یا ،میًکنند مناقصه فروشندگان و خریداران که eBay مدل

.دارند مستقل فروشندگان شبکه

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


مقدمات کار آفرینی

به ندای درونتان گوش کنید

هدف زندگیتان را مشخص کنید

پولدار شدن یا موفقیت؟

سخت کوشی

درس گرفتن/ آمادگی پذیرش شکست



رها کردن شغل فعلی؟؟؟؟

 آیا پس انداز قابل توجهی دارید؟

ماه شخصی 6برابر مخارج 9تا 6حداقل بین 

ل آیا مشتریانی دارید که در انتظار محصو❑
شما باشند؟

آیا برای ایجاد شغل جدید سرمایه گذار ❑
دارید؟

شغل فعلی که در آن مشغول هستید ❑
یک کار تمام وقت است یا پاره وقت؟

منافع شغل فعلی در مقابل زمانی که ❑
برای آن صرف می کنید چه مقدار است؟



د؟؟آیا باید در ابتدا در استارتاپ دیگران کار کر

 اولین راه یادگیری در مورد استارت اپ
ر دیدن فعایت آن ها از نزدیک و ترجیحا کا

.کردن در یکی از آن هاست

 از فرصت های داوطلبانه در استارت اپ
ها استفاده کنید

کار آموزی می تواند ایده مناسبی باشد

توانایی فهم نیاز 
مشتریان و نحوه ارایه 

خدمات



ناملایمات                            سبک زندگی

صبح زود باید بیدار شد و صبحانه خورد

داشتن فعالیت ورزشی منظم

 پادکست هلی مرتبط گوش دهید و
بیزینس مدل دیگران را مطالعه کنید

 در ایونت های مرتبط شرکت کنید

    چند مورد شما بگویید؟؟؟....     و>>

شناسایی تیم خوب و مدیریت آن ها

باگ و نقص های فنی در طول اجرا

عدم رشد اولیه

 کاهش منابع مالی و عدم ورود سرمایه
گذار

مه کار جای بقیه را باید پر کنید و تقریبا ه
بکنید

مجوز ها و حواشی قانونی



انتخاب ایده

باید ایده به تنهایی کاربرد ندارد بنابراین
(تمثل رویا پردازی اس)ایده پردازی کنید 

  چالش اصلی )ایده گمراه کننده است
(پیدا کردن بهترین ایده است

 (شمشیر دو پهلو)ایده گول زننده است

د ایده موتور انگیزه حرکت است پس بای
جذاب باشد

اولین قدم برای اجرای فعالیت است

 شفاف باشد

نقطه ابهام نداشته باشد

ایده باید دسته بندی شده باشد

 اگر سوالی در مورد ایده وجود داشته
اشدباشد باید پاسخ قانع کننده داشته ب



انتخاب ایده

هر ایده را در یک پاراگراف بنویسید

 هر ایده را در قالب و فرم یکسانی قرار
دهید

 بیشتر از نصف روز در خصوص هر ایده
جستجو نکنید



شاخص های ارزیابی ایده

مسئله ای که حل می کندjavelin experiment board

مسئله راه حل











شاخص های ارزیابی ایده

عملکرد

تازگی

سفارشی 
سازی

انجام کامل 
کار

طراحی

برند

قیمت

کاهش 
هزینه

کاهش 
ریسک

دسترسی 
آسان

کاربری 
آسان



اندازه بازار
 TAM (total available market)

 SAM (Served Addressable Market)

 SOM (Serviceable obtainable Market)
یکبالقوهفروشندگانیاخریداران

بازاریکدرسرویسیکیامحصول
علاقههاشرکتاصولا.استمشخص

یامحصولارایهازپیشهستندمند
.باشندمطلعبازاراندازهازخودسرویس









سطح پشتیبانی

به عنوان لجستیک یاد میشود

 زمین تجهیزات و نیروی انسانی

سطح 
پشتیبانی 

بالا

شانس کمتر 
برای مقیاس 

پذیر شدن



یآشنایی با بازار                     سطح پیچیدگ

اگر ساده باشد قابل کپی شدن از طرف
دیگران است

ان از در صورت پیچیدگی زیاد تنها متخصص
آن استفاده خواهند کرد

 تمایلات بازار

بازیگران بازار

چالش ها و مسئله ها



خلق نیاز جدید                   دسترسی پذیری

1 .دسترسی مشتری به استارت اپ ما

2 .دسترسی ما به مشتریان

ل، کانال های تماس، سایت، تلفن، ایمی)
.... (فضای مجازی، ادرس، و

ها ما نیاز باز را براورده نمی کنیم، ما بازار
را خلق میکنیم

 رویدادها و روند ها میتواند نیازهای
سالمندی و )جدیدی را خلق کنند 

(خدمات ورزشی

با اضافه کردن نوراوری جدید ریسک وارد
شدن در بازار برای رقبا افزایش پیدا 

اسنپ، خرید  فوتبالیست های)میکند 
(مطرح در کشورهای عربی



گروه
گروه در کارافرینی چیست؟

 گروهی از افراد با مهارت ها و وظایف مختلف که روی یک پروژه خدمت و یا هدف مشترک
کار کنند

نند کارکرد افراد در تیم به صورت شبکه ای است و افراد متقابلا از یکدیگر حمایت می ک

تمهارت های افراد مکمل یکدیگر است و پاسخگویی در قبال عملکرد انفرادی و تیمی اس



ویژگی گروه های موفق





بنیانگذار و هم بنیانگذار 

 فاندر کسی است که یک کسب و کار را ایجاد میکند

ایده اصلی را ارایه میکند

 (چه کسی وارد و خارج شود، جذب منابع مالی، خدمت و محصول)تصمیم اصلی را میگیرد

می کوفاندر افرادی هستند که به فاندر در مسیر راه اندازی کسب و کار و تحقق ایده یاری
رسانند به درخواست فاندر به تیم اضافه میشوند

معمولا دارای سهام هستند

دارای تجربه و مهارت هستند



هسته اولیه و نقش های اصلی

 مسئول تیم یاChief executive officer/ CEO

ایده سازی، تیم سازی و مدیریت تیم و تدوین استراتژی

همه اعظای تیم باید از وی حمایت کنند

 مسئول فنی یاchief technology officer/ CTO

کامل ترین و بی نقص ترین راه حل فنی برای مشکل یا محصول و خدمات

مدیریت بخش فنی و فناوری

 



هسته اولیه و نقش های اصلی

chief marketing officer/ CMOمسئول بازاریابی 

تمام تمرکزش بر مشتری است و تلاش دارد تا بهترین تجربه برای مشتری را خلق کند او
ار بهترین راهکار و مکانیزم ها را برای جذب مشتری و شناساندن استارت اپ به مشتریان بک

بگیرد

chief sales officer/ csoمسئول فروش 

ارایه و پرزنت محصول به مشتری، مسئول دادن قیمت و ارایه اطلاعات محصول یا خدمت به 
مشتری

 



هسته اولیه و نقش های اصلی

مسئول عملیات 

رفع و رجوع کلیه اموری که به سازمان دهی نیاز دارند 

 با حضور مسئول عملیات دیگر اعضای تیم دغدغه اجرا و مسایل غیر مرتبط را ندارد

مسئول مالی 

....رسیدگی و نظم دهی به حساب و تراکنش ها امور مالیاتی و حساب داری و بیمه و بدهی و

اشخاص مهم در ابتدا 

CEO/ CTO/ CMO



preencoded.png

محصول توسعه و لانچ طراحی،

 یحت اینکه بدون میًکنند محصول ساخت صرف را خود زمان ماهًها و میًکنند شروع ایده یک با استارتاپًها بیشتر

  واقعی بازخورد بدون محصول زیرا میًشود شکست به منجر اغلب رویکرد این .کنند عرضه مشتریان به را آن یکًبار

.است یافته توسعه مشتریان
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استراتژیک تصمیم

اپلیکیشن؟ یا سایت وب

تر دسترسی گسترده‌

  کاربران به تا میًکنند کمک شما به وبًسایتًها

  درصد ۷۷ حدود .باشید داشته دسترسی بیشتری

.میًکنند استفاده وب بستر از کاربران

مکرر استفاده

 مراجعه شما به روز در بار ۵ از بیش کاربران اگر

  دسترسی .است بهتری انتخاب اپلیکیشن ،میًکنند

.هستند اصلی مزیت نوتیفیکیشنًها و سریع

های موبایل ویژگی‌

.کنید کار اپ بستر در است بهتر ،هستند مهم شما محصول برای اگر موبایل سنسورهای و GPS ،دوربین
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بستر انتخاب برای کلیدی سوال ۱۰

01

بیشتر کاربران به دسترسی

باشید؟ داشته دسترسی بیشتری کاربران تعداد به میًخواهید آیا

02

استفاده فرکانس

کنند؟ بازدید شما از باید روز در بار ۵ از بیش کاربران آیا

03

های موبایل ویژگی‌

دارید؟ نیاز سنسورها و GPS ،دوربین از بهرهًگیری به آیا

04

عملکرد سرعت

دارد؟ اهمیت اهدافتان پیشبرد برای سرعت آیا

05

آنلاین فروش

دارید؟ مجازی فروشگاه به نیاز آیا

06

آفلاین استفاده

دارند؟ اینترنت بدون دسترسی به نیاز کاربران آیا

01

اولیه بودجه

دارید؟ بودجه چقدر شروع برای

02

مکانی موقعیت

است؟ GPS نیازمند محصول آیا

01

روزرسانی به‌

دارد؟ آپدیت به نیاز چقدر محصول

02

رقبا وضعیت

میًکنند؟ فعالیت بستری چه در رقبا
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نوین رویکرد

ناقص نه کمینه محصول :Lean راهبرد

  طور به و کنیم هدایت را خود استارتاپ چگونه میًآموزد ما به رویکرد این .میًکند کمک نظر مورد محصول به سریعًتر دستیابی به که است استارتاپًها مدیریت و ایجاد برای علمی رویکرد یک Lean راهبرد

.دهیم رشد پیوسته

ایده

کلیدی فرضیات شناسایی

ساخت

MVP توسعه

سنجش

داده جمعًآوری

یادگیری

بهبود و تحلیل
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محصول Lean توسعه کلیدی نکات

تأخیر هزینه

 تولید هم که است هزینه یک خودش شدن بازار وارد دیر .میًگذارد سود روی را تأثیر بیشترین تأخیر از ناشی هزینهًهای

.میًاندازد تأخیر به را درآمد کسب هم و میًکند هزینه

اضافی فیچرهای از اجتناب

  ردمو نیست معلوم که شود قابلیتًهایی صرف زیادی هزینه و زمان میًشود باعث فیچرها روی حد از بیش کردن کار

.باشد مشتری استقبال

تدریجی یادگیری

  بازخوردهای از و میًشود معرفی لازم شرایط با اولیه محصول .دارد اهمیت یادگیری ،نوآوری بر مبتنی محصولات در

.میًشود استفاده ارتقا برای مشتریان

طراحی سازگاری

  یانمشتر دیدگاهًهای جمعًآوری برای مناسب شرایط و شود عرضه بازار به سریع تا شود طراحی سازگار باید محصول

.باشد فراهم
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MVP: پذیرش قابل محصول کمینه

MVP کند جمعًآوری را مشتریان درباره معتبر اطلاعات بیشترین ،تلاش کمترین با میًدهد اجازه طراحی تیم به که است جدید محصول از نسخهًای .

  که باشد گونهًای به و باشد مشتریان برای شما پیشنهادی ارزشًهای نمایانگر باید .نیست محصول از ناقص نسخه یک MVP :مهم نکته

.بپردازند پول آن برای باشند حاضر اولیه مشتریان

کمینه

ضروری امکانات کمترین با

پذیرش قابل

مشتری برای واقعی ارزش

آزمایش قابل

واقعی مشتریان با واقعی محیط در
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ابزارها

MVP ساخت ابزارهای

اطلاعات برگه

  هبرگ یک روی را پیشنهادی ارزشًهای جزییات

 در مجازی یا فیزیکی صورت به و بنویسید

.دهید قرار مشتریان اختیار

بروشور

  امکانات و مزایا ،بروشور یک طراحی با

  مختلف مکانًهای در و دهید نشان را محصول

.کنید توزیع

سایت طراحی

 ارزشًهای و کنید طراحی وبًسایت یک

 :موفق مثال .کنید معرفی را اصلی پیشنهادی

Zappos

ویدیو

 معرفی را خود محصول ،ویدیو یک ساخت با

 ۷۵۰۰ با Dropbox :موفق مثال .کنید

تولید از قبل درخواست

اولیه نمونه

 ًهایجنبه که بسازید محصول از واقعی نمونه یک

.کند پیادهًسازی را پیشنهادی ارزش اصلی
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MVP ساخت در رقابتی تحلیل
 ،رقبا محصول گرفتن نظر در بدون .دارد اهمیت بسیار آن تحلیل و رقبا محصول به توجه ،MVP ساخت و طراحی در

.میًیابد افزایش بسیار استقبال عدم و شکست ریسک

رقبا بررسی

 قرار یارزیاب مورد مدل بیزنس حتی و کاربرد ،طراحی ،قیمت مانند مختلف جنبهًهای از رقبا محصول

.گیرد

تمایز ایجاد

.دهید افزایش را مشتری نظر جلب شانس ،منافع و ویژگیًها در بهبودهایی ایجاد با

ارزش جنگ

.بود خواهد محصول هر در پیشنهادی ارزشًهای جنگ ،واقعی رقابت

  کمی صتفر صورت این غیر در ،باشد داشته دیگر محصولات به نسبت متفاوت ارزشی و مزیت باید شما محصول

.داشت خواهد بازار در نفوذ برای
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تست مراحل

محصول تست مراحل

آلفا تست1

 درگیر نرمًافزار توسعه در که متخصصینی .سازمان داخل در توسعهًدهندگان توسط داخلی تست

.میًپردازند مشکلات و باگًها شناسایی به ،نبودند

بتا تست2

  شده بانتخا کاربران و نهایی کاربران توسط بتا نسخه ،آلفا نسخه اشکالات شدن برطرف از پس

.میًگیرد انجام محصول

نهایی ارزیابی3

.نهایی عرضه از قبل محصول به اطمینان میزان و سازگاری ،پایداری ،عملکرد بررسی
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کاربری رابط و A/B تست

A/B تست

 از نسخه دو A/B تست در .کنیم آزمایش بازار و مشتریان منظر از را محصول است نیاز گاهی

 مشتریان هب همزمان صورت به سپس ،میًکنیم تعیین موفقیت برای معیاری و میًکنیم تولید محصول

.میًکنیم عرضه

  تعداد و میًکند ارسال نفر ۱۰۰۰ برای را B و A تخفیف کد دو ،مشتری ۲۰۰۰ با شرکتی :مثال

.میًکند مقایسه را خریدها

UX و UI

UX ( کاربری تجربه محصول از استفاده در کاربر احساس و حس ،رفتار :(  ،عملی جنبهًهای شامل .

محصول با تعامل احساسی و تجربی .

UI ( کاربری رابط محصول ظاهری طراحی :(  توجه کاربران احساسات و نیازها به باید UX طراح .

شود برقرار احساسی ارتباط که کند طراحی طوری را سایت و کند .

.میًشود مربوط UX به استفاده سهولت و جایگذاری ،طرح از اعم ،میًکند تجربه محصول با کار هنگام کاربر که احساسی هر .است UX طراحی از بخشی تنها وبًسایت طراحی
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برند هویت و نام
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بزرگ هویت کوچک تصویر لوگو؛

تصویری بیان

  است شرکت معنای تصویری بیان لوگو

  گاهن یک در را برند اصلی پیام باید و

.کند منتقل

ی
 

تمایز و سادگ

  شخیصت قابل و متمایز ،ساده باید لوگو

  و مختلف اندازه های در تا باشد

  دیده خوبی به گوناگون محیط های

.شود

همهیجانبه حضور

  یمشتر با تماس نقاط تمام در لوگو

  ،ناپلیکیش ،وب سایت :می شود استفاده

  و زیتوی کارت ،تبلیغات ،بسته بندی

.اجتماعی شبکه های
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لوگو در رنگ انتخاب

01

احساسی پیام

.کنند ایجاد آرامش یا هیجان ،اعتماد حس می توانند و می کنند منتقل قدرتمندی احساسی پیام رنگ ها

02

ی محدودیت
 

رنگ

.گردد حفظ بصری هماهنگی و نشود شلوغ لوگو تا می شود توصیه رنگ سه تا یک از استفاده

03

مخاطبیمحوری

.ددارن متفاوتی معانی مختلف فرهنگ های در رنگ ها باشد؛ آن ها فرهنگ و هدف مخاطب اساس بر باید رنگ انتخاب

04

حالتیها آزمایش

.ودش حاصل اطمینان شرایط همه در آن کارایی از تا است ضروری رنگ چند و رنگ دو ،تک رنگ حالت در لوگو بررسی
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(Mission) مأموریت
  که تاس سؤال این پاسخ و می کند مشخص را استارتاپ وجودی دلیل ،مأموریت

«داریم؟ وجود ما چرا»

شفافیت

.باشد همه برای درک قابل و شفاف ،کوتاه باید

ی همیراستای 

.باشند همسو و هم راستا مأموریت با باید لوگو و نام
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رقبا از تمایز

تمایز امکان

  یگراند از را شما و کند ایجاد را رقابتی بازار در واضح تمایز امکان باید نام

.سازد متمایز

ی تقلید از پرهی  

.باشد اصیل و منحصربه فرد باید شما نام کنید؛ پرهیز رقبا مستقیم تقلید از

شخصیت نمایش

  منعکس ار کسب وکار بنیادین ارزش های و دهد نشان را برند شخصیت باید نام

.کند
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لوگو انواع

ی) لوگوتایپ (متن 

  ،احی شدهطر فونت با متن قالب در برند نام از استفاده

.Coca-Cola یا IBM، Google مانند

تصویری لوگو

  یا اپل بسی مانند ،متن بدون آیکن یا نماد از استفاده

.ندمی شو شناخته تنهایی به که توییتر پرنده

ی لوگو ترکین 

  و اردد بیشتری انعطاف که تصویر و متن ترکیب

.شود استفاده مختلف موارد در می تواند
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محصولاتی گرافیک طراحی

محصول نوع با تناسب

.باشد هدف مخاطب نیازهای و محصول نوع با متناسب باید بصری طراحی

سرگرمی محصولاتی

.هدد افزایش را جذابیت می تواند و دارد بیشتری اهمیت سرگرمی محصولات در ظاهری زیبایی

کاربردی محصولاتی

.شود اراییک مانع نباید طراحی و است اصلی اولویت استفاده سهولت و سادگی ،کاربردی محصولات در

.میًسازد برقرار احساسی ارتباط مخاطبان با و میًکند روایت را شما برند داستان است؛ لوگو و نام یک از فراتر ،شما بصری هویت :پایانی نکته
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